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Warszawa, dnia 04-03-2021 r.
IBE/362/2020

(wpisa¢ numer wniosku, do ktérego odnosi sige protokét)

Protokét z wyboru wykonawcy w trybie dokonania zakupu bez zastosowania
przepiséw o zamoéwieniach publicznych

Nazwa zespotu: ZSK4, Projekt: ,Wsparcie rozwoju ZSK w szczegdlnosci na poziomie
regionalnym poprzez wdrazanie rozwigzan i inicjatyw skierowanych do uzytkownikéw
konncowych systemu —ZSK 4”

W dniach od 15-01-2021 r. do dnia 04-03-2021 r. zostato przeprowadzone postepowanie
dotyczgce zamdwienia pn.: ,Realizacja terenowa badania dotyczgcego sposobow wspierania
rozwigzan z zakresu uczenia sie przez cate zycie — lifelong learning (LLL) w otoczeniu ZSK
w instytucjach nauki i szkolnictwa wyzszego.

W odpowiedzi na ogtoszenie opublikowane w terminie 15-01-2021 r. na stronie
http://bip.ibe.edu.pl/ zapytania ofertowe oraz w bazie konkurencyjnosci pod numerem 2021-

2342-27171 zostaty ztozone nastepujace oferty:

Lp Nazwa Wykonawcy/ dane Cena oferty llos$¢ przyznanych Data wptywu
) kontaktowe brutto punktow oferty
Logic Gate Sp. z 0.0., Al. Komisji
1 Edukacji Narodowej 36/112 B, 105 091,20 zt 70,18 08-02-2021
02-797 Warszawa
Resarch Eye sp. z 0.0., ul.
2 Smolna 9/48, 00-375 Warszawa 66 000,00 zt 90,67 08-02-2021

W trakcie prowadzonego postepowania Zamawiajgcy zwrécit sie do Wykonawcy Research Eye
sp. z o0.0., ul. Smolna 9/48, 00-375 Warszawa, z prosbg o wyjasnienie razgco niskiej ceny
przedstawionej oferty. Wykonawca wykazat, ze jest w stanie wykona¢ zamdwienie za cene
wskazana w formularzu ofertowym.

Oferty ztozone przez Wykonawcdw, wskazanych w powyzszej tabeli spetniajg warunki
zamowienia, a tym samym podlegaly ocenie zgodnie z kryteriami przedstawionymi
w ogtoszeniu:

. Liczba
Kryterium .
L.p. punktéow
I Cena 30

Il Doswiadczenie cztonkdw zespotu realizujgcego badanie 34



http://bip.ibe.edu.pl/
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I Poprawnosc¢ przedstawionej oferty 5
v Identyfikacja ryzyka w projekcie oraz proponowany plan zarzgdzania 91
ryzykiem
y Symulacja realizacji wywiadu wedtug scenariusza przekazanego przez 10
IBE (nagranie)
RAZEM 100
l. Cena — maksymalnie 30 punktéw
W kryterium ,,Cena (C)” najwyzszg liczbe punktéw (30) otrzyma oferta zawierajaca
najnizszg cene brutto, a kazda nastepna odpowiednio zgodnie ze wzorem:
cena oferty najnizej skalkulowanej
Liczba punktéw oferty ocenianej = x 30 pkt
cena oferty ocenianej
Il. Doswiadczenie cztonkéw zespotu realizujgcego badanie (0 — 34 punkty).
Wz6r wykazu cztonkédw zespotu pozwalajagcy na dokonanie oceny znajduje sie
w zataczniku nr 5.
W tym kryterium kazdy z cztonkéw komisji dokona indywidualnie oceny (moze
przyzna¢ maksymalnie 34 pkt), zgodnie z ponizszymi wytycznymi:
a) Doswiadczenie w realizacji badan jakosciowych dotyczacych przynajmniej jednego
z obszarow: edukacji formalnej (w tym systemu oswiaty i systemu szkolnictwa
wyiszego), edukacji pozaformalnej lub uczenia sie nieformalnego lub systemoéw
kwalifikacji lub uczenia sie przez cate zycie (0 — 9 punktéw) (w ciggu ostatnich 5 lat):
Po 1,5 punktu za kazde badanie dot. przedmiotowej problematyki — powyzej
minimum okre$lonego w warunkach udziatu w postepowaniu — maksymalnie 9
punktéow. Wykonawca nie moze przedstawi¢ tych samych badan, ktére zostaty
uwzglednione w warunkach udziatu w postepowaniu
W przypadku gdy dwdch lub wiecej cztonkow zespotu prowadzito to samo badanie — liczy
sie ono jako jedna pozycja. Zamawiajqcy zastrzega mozliwosc¢ sprawdzenia i oceny, czy
przeprowadzone badanie faktycznie dotyczy przedmiotowej problematyki.
Wykonawca przedstawi wykaz ww. doswiadczen zqodnie z zatgcznikiem nr 5 do
ogfoszenia.
b) Doswiadczenie w osobistej realizacji wywiadéw indywidualnych lub grupowych

z udziatem pracownikéw szkét wyiszych bedacych grupa docelowga badania (0 — 15
punktow):

Dla kazdego badacza (ocenie podlega 5 oséb wskazanych przez Oferenta):
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3 punkty — jezeli zrealizowat osobiscie min. 15 wywiadéw z udziatem pracownikéw
szkét wyzszych bedacych grupa docelowg badania

2 punkty - jesli zrealizowat osobiscie od 10 do 14 wskazanych powyzej wywiadéw
1 punkt — jesli zrealizowat osobiscie od 5 do 9 wskazanych powyzej wywiaddéw

0 punktéw — jesli zrealizowat osobiscie mniej niz 5 wskazanych powyzej wywiadéw

W przypadku gdy dwdch lub wiecej cztonkéw zespotu prowadzito ten sam wywiad — liczy
sie on tylko u jednej osoby. Zamawiajqcy zastrzega mozliwos¢ sprawdzenia i oceny, czy
przeprowadzone wywiady faktycznie zrealizowano z przedstawicielami wskazanej grupy.

Wykonawca przedstawi wykaz ww. doswiadczen zqgodnie z zatgcznikiem nr 5 do

ogtoszenia oraz dotgczy do oferty publikacje, raporty lub ekspertyzy wymienione
w wykazie.

Wiedza ekspercka w zakresie edukacji formalnej (w tym systemu oswiaty i systemu
szkolnictwa wyzszego), edukacji pozaformalnej lub uczenia sie nieformalnego lub
systemow kwalifikacji lub uczenia sie przez cate zycie — publikacje i ekspertyzy (0 —
5 punktow):

5 punktéw - cztonkowie zespotu realizujgcego badanie sy autorami lub
wspoéfautorami 4 lub wiecej publikacji lub ekspertyz dotyczacych systemoéw
kwalifikacji lub szkolnictwa wyzszego lub uczenia sie przez cate zycie.

3 punkty — cztonkowie zespotu realizujgcego badanie sg autorami lub wspdétautorami
2 albo 3 publikacji lub ekspertyz dotyczgcych systeméw kwalifikacji lub szkolnictwa
wyzszego lub uczenia sie przez cate zycie;

1 punkt — cztonkowie zespotu realizujgcego badanie sg autorami lub wspdtautorami
1 publikacji lub ekspertyzy dotyczacych systemoéw kwalifikacji walidacji lub
szkolnictwa wyzszego lub uczenia sie przez cate zycie.

0 punktdéw - nie wskazano publikacji lub ekspertyz dotyczgcych systemdéw kwalifikacji
lub szkolnictwa wyzszego lub uczenia sie przez cate zycie, ktérych autorami lub
wspoétautorami sg cztonkowie zespotu realizujgcego badanie.

W przypadku gdy dwdch lub wiecej cztonkdw zespotu realizujgcego badanie jest autorami
tej samej publikacji lub ekspertyzy — liczy sie ona jako jedna pozycja. Zamawiajgcy
zastrzega mozliwos¢ sprawdzenia i oceny, czy ekspertyza lub publikacja faktycznie
dotyczy badanej problematyki.

d)

Wykonawca przedstawi wykaz ww. doswiadczenn zgodnie z zatgcznikiem nr 5 do

ogtloszenia oraz dotgczy do oferty publikacje, raporty lub ekspertyzy wymienione
w wykazie.

Kwalifikacje formalne (0 — 5 punktéw)

1. 2 punkty — Kierownik zespotu realizujgcego badanie posiada stopien doktora
nauk humanistycznych lub spotecznych w zakresie socjologii (2 punkty) albo
1 punkt — inny cztonek zespotu realizujgcego badanie posiada stopier doktora
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nauk humanistycznych lub spotecznych w zakresie socjologii (maksymalnie 1
punkt) oraz

2. 3 punkty— cztonkowie zespotu realizujgcego badanie, inni niz wskazani
w punkcie 1. posiadajg tytut magistra socjologii (od 0 do 3 punktéw, po 1
punkcie za kazdg osobe, maksymalnie 3 punkty).

M. Poprawnosc przedstawionej oferty (0 — 5 punktow)

W tym kryterium kazdy z cztonkéw komisji przetargowej dokona indywidualnie oceny
(moze przyznaé¢ maksymalnie 5 punktow), w tym:

a) Poprawno$¢ stosowania terminologii dotyczacej uczenia sie przez cate zycie
i szkolnictwa wyzszego w ofercie (0 — 2 punkty)

2 —jezeli terminologia dot. uczenia sie przez cate zycie i szkolnictwa wyzszego bedzie
stosowana prawidtowo (w ofercie nie wystgpi ani jeden btad terminologiczny);

1 —jezeli pojawia sie nie wiecej niz 2 btedy w ww. terminologii;
0 — jezeli pojawig sie wiecej niz 2 btedy w zakresie ww. terminologii;
b) Poprawnosc jezykowa (0 — 1 punkt)

1 — jezeli w ofercie nie bedzie bteddéw stylistycznych, interpunkcyjnych
i ortograficznych;

0 — jezeli pojawig sie btedy stylistyczne, interpunkcyjne lub ortograficzne;

c) Spdjnosé logiczna i przejrzystosc¢ oferty traktowanej jako catosc i poszczegolnych
jej elementéw (0 — 2 punkty)

2 — jezeli oferta jako catosé i jej poszczegdlne elementy bedg spdjne, przejrzyste,
logicznie ustrukturyzowane i wolne od btedéw rzeczowych;

1 —jezeli oferta jako catosc i jej poszczegdlne elementy bedg nie beda w petni spdjne
lub przejrzyste lub logicznie ustrukturyzowane lub wolne od btedéw rzeczowych;

0 — oferta jako catos¢ i jej poszczegdlne elementy bedg niespdjne, nieczytelne, beda
zawieraty braki w strukturze logicznej lub btedy rzeczowe.

V. Identyfikacja ryzyka w projekcie oraz proponowany plan zarzadzania ryzykiem, w
tym zwigzanym z sytuacjg pandemii (0 — 21 punktéw)

W tym kryterium kazdy z cztonkéw komisji przetargowej dokona indywidualnie oceny (moze
przyznaé¢ maksymalnie 21 punktow).

Ocenie podlegaé¢ trafnos¢ zidentyfikowanych obszaréw ryzyka mogacych wystgpic
na wszystkich etapach realizacji badania oraz zaproponowanych sposobéw przeciwdziatania
i rozwigzywania potencjalnych probleméw.

Celem przedstawionej przez Wykonawce analizy ryzyka bedzie zapewnienie jakosci badania,
w tym rozwigzan, ktére sprawig, ze zostanie zrealizowane rzetelnie, z zachowaniem
poprawnosci metodologicznej, co pozwoli na uzyskanie wartosciowego materiatu badawczego
i realizacje celdw badania.
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W zakresie identyfikacji i zapobiegania ryzyku Wykonawca przedstawi 3 propozycje obszaréw
ryzyka i s$rodkéw je minimalizujgcych, ktére zostaty zidentyfikowane w kontekscie

przeprowadzenia skutecznej realizacji zamowienia, wraz z uzasadnieniem.
Szczegotowy sposob oceny kazdego z przedstawionych obszarow ryzyka:

Wykonawca opisze 3 obszary ryzyka, ktére mogg wystapi¢c w projekcie, uwzgledniajac
rekrutacje respondentéw i realizacje terenowg badania, w tym takze odnoszac sie do sytuacji
pandemicznej. W sumie Wykonawca moze uzyska¢ maksymalnie 21 punktéw (po 7 punktéw
za kazdy obszar), w tym za:

a) Adekwatno$¢ przedstawionego ryzyka do przedmiotu zamdéwienia wraz
z uzasadnieniem (0 — 2 punkty):

2 punkty — jezeli ryzyko faktycznie ma szanse wystgpi¢, jest to przekonujgco
uzasadnione i wptywa na realizacje projektu;

1 punkt — jezeli istnieje szansa wystgpienia ryzyka, ale nie jest ona duza lub jesli ryzyko
nie jest przekonujgco uzasadnione;

0 punktéw — jezeli szansa wystgpienia ryzyka jest niewielka lub zadna lub ryzyko nie
posiada przekonujgcego uzasadnienia.

b) Wskazanie sposobdow przeciwdziatania wystgpieniu tego ryzyka (0 — 2 punkty):

2 punkty — jezeli Wykonawca wskazat sposoby przeciwdziatania ryzyku, sg one
adekwatne i uzasadnione

1 punkt — jezeli Wykonawca wskazat sposoby przeciwdziatania ryzyku, ale sg one
czesSciowo adekwatne i / lub czeSciowo uzasadnione;

0 punktow — jezeli Wykonawca wskazat sposoby przeciwdziatania ryzyku, ale s3 one
nieadekwatne lub nie zostaty uzasadnione lub nie przedstawit tych sposobdow.

c¢) Wskazanie co najmniej jednego scenariusza mozliwych do wdrozenia dziatan
niwelujacych  skutki wystgpienia niekorzystnej sytuacji, spowodowane;j
zidentyfikowanym ryzykiem (0 — 3 punkty):

3 punkty — jezeli Wykonawca wskaze co najmniej 2 scenariusze niwelowania ryzyka,
obydwa sg przekonujgco opisane i adekwatne dla zdefiniowanego ryzyka

2 punkty — jezeli Wykonawca wskaze co najmniej 1 scenariusz niwelowania ryzyka, jest
on przekonujgco opisany i adekwatny dla zdefiniowanego ryzyka;

1 punkt — jezeli Wykonawca wskaze co najmniej 1 scenariusz niwelowania ryzyka, ale
jest on nie do konca przekonujgco opisany lub nie do korica adekwatny dla
zdefiniowanego ryzyka;

0 punktow — jezeli Wykonawca wskaze co najmniej 1 scenariusz niwelowania ryzyka,
ale nie jest on przekonujgco opisany lub jest nieadekwatny dla zdefiniowanego ryzyka.

W przypadku, gdy Wykonawca przedstawi wiecej niz trzy obszary ryzyka ocenie zostang
poddane tylko pierwsze trzy z nich. Brak wymaganego elementu opisu analizy ryzyka
wskazanego w podpunktach a)-c) bedzie skutkowat przyznaniem 0 punktéw dla danego
ryzyka. Uzyskanie 0 punktéw w podkryterium a), tj. adekwatnosci przedstawionego ryzyka do
przedmiotu zamowienia wraz z uzasadnieniem bedzie skutkowato przyznaniem 0 punktéow
takze w podkryteriach b) i c) dla danego ryzyka.
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Uwaga: uzyskanie oceny 0 punktéw w Kryterium IV skutkowac bedzie odrzuceniem oferty.

V. Symulacja prowadzenia wywiadu przez kierownika zespotu badawczego wedtug
zataczonego scenariusza (0 — 10 punktow)

W Zatagczniku 6. znajduje sie fragment przyktadowego scenariusza wywiadu. W ramach oceny
ofert Zamawiajacy przeprowadzi symulacje jego prowadzenia (w formie telekonferencji) przez
kierownika zespotu badawczego. Role respondenta bedzie odgrywaé cztonek komisji
oceniajgcej oferty. Symulacja bedzie trwa¢ maksymalnie 20 minut i bedzie umozliwia¢
dokonanie oceny zgodnie ze wskazanymi ponizej kryteriami.

Symulacja bedzie miata forme wywiadu realizowanego przez kierownika zespotu badawczego.
W role respondenta wecieli sie pracownik merytoryczny IBE. Wywiad bedzie miat forme
telekonferencji realizowanej na platformie google meet w jednym z termindw
zaproponowanych przez IBE, przy czym odbedzie sie w dniach od poniedziatku do pigtku,
miedzy godzing 10 a 16, a ciggu maksymalnie 2 tygodni od terminu sktadania ofert. Wywiad
zostanie nagrany (audio) przez zamawiajgcego. Po zakonczeniu wywiadu kazdy z cztonkdw
komisji przetargowej dokona indywidualnie oceny wywiadu (moze przyzna¢ maksymalnie 10
punktéw). Z oceny zostanie sporzgdzona notatka.

Maksymalna
Podkryterium liczba Sposdb oceny
punktow

a) Sposc?b _ zadawania pytan. Za zadawanie pytan w sposdéb nie
odzwierciedla styl swobodnej majacy stylu swobodnej rozmowy lub
rozmowy, aczkolwiek | 3 sformutowann niedostosowanych do
dostosowanej do  specyfiki specyfiki respondenta Zamawiajacy
respondenta odejmie kazdorazowo 1 pkt.

b) Poprawnos¢  jezykowa i Za kazdy btad jezykowy Ilub btad
poprawnos¢ form 1 zwigzany z formami grzeczno$ciowymi
grzecznosciowych stosowanych Zamawiajgcy odejmie kazdorazowo 0,5
w szkolnictwie wyzszym pkt

Za kazdym razem, gdy badacz wejdzie w
c) Zachowywanie roli badacza 1 stowo .OSOb'e bada.nej lub b‘e<‘:|2|e

wchodzit w dygresje, Zamawiajgcy

odejmie kazdorazowo 0,5 pkt.

Jezeli parafraza nie wystgpi lub wystapi,

d) Badacz dokonuje parafrazy 1 ale bedzie niezrozumiata, Zamawiajgcy

przyzna 0 pkt.
Jezeli badacz nie bedzie starat sie

e) Badacz dopytuje 1 pc?gfeblc uzyskanej podczas wyW|ac.ju

wiedzy poprzez dopytywanie,
Zamawiajacy przyzna 0 pkt.
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f) Badacz nie popetnia btedow 73 wystapienie btedu
metodologicznych takich jak | 2 metodologicznego Zamawiajacy
np. sugerowanie odpowiedzi odejmie kazdorazowo 1 pkt.

g) Badacz nie popetnia btedow
Jezeli wystgpi btad merytoryczny,

merytorycznych w obszarze | 1 o
Zamawiajacy przyzna 0 pkt.

tematycznym badania

Uwaga: uzyskanie oceny nizszej niz 6 punktow w Kryterium V skutkowaé¢ bedzie
odrzuceniem oferty.

Uwaga: Jezeli oferta w kryteriach pozacenowych uzyska mniej niz 40 punktow zostanie ona
uznana za niezgodng z trescig ogtoszenia i bedzie podlegata odrzuceniu.
Przez kazdego oceniajgcego w kryterium ,cena” - ocena bedzie dokonana z doktadnoscia
do dwdch miejsc po przecinku, w pozostatych kryteriach z doktadnoscig wskazang
powyze;j.

Punkty otrzymane przez oferte w danym kryterium podczas oceny indywidualnej zostang
do siebie dodane, a nastepnie podzielone przez liczbe oceniajgcych. Wynik bedzie liczbg
punktéw, jakg otrzymata dana oferta w danym kryterium.

Nastepnie punkty przyznane w poszczegdlnych kryteriach danej ofercie zostang do siebie
dodane.

Zamawiajgcy udzieli zamdéwienia Wykonawcy, ktérego oferta uzyskata najwiekszg liczbe
punktow.

Za najkorzystniejszg uznana zostata oferta ztozona przez:
Research Eye sp. z 0.0., ul. Smolna 9/48, 00-375 Warszawa

Uzasadnienie wyboru:
Oferta ztozona przez Research Eye sp. z 0.0., ul. Smolna 9/48, 00-375 Warszawa, zostata

uznana za najkorzystniejszg ze wzgledu na najwyzszg liczbe zdobytych punktow.



